Wegweiser im Schadenfall (Krankheit oder Unfall)

Versicherer:

BERNHARD

ASSEKURANZMAKLER GMBH
- INTERNATIONAL -
Miihlweg 2b, D-82054 Sauerlach
Telefon: 08104/8916 16, Telefax: 08104/891735
e-mail: reise@bernhard-assekuranz.com, Internet: www.bernhard-assekuranz.com
Name der zustandigen Mitarbeiterin: Michaela Karl

Wenn ein Arzt- oder Krankenhausbesuch n6tig wird/wurde:

= Formular zur Schadensmeldung (,Beilegeblatt fur Krankenversicherung Open
Door International e.V.“) vollstandig ausfullen und zusammen mit den
Originalbelegen (Arzt- oder Krankenhausrechnung, Arzneimittelquittungen)
zeitnah bei der Bernhard Assekuranz einreichen. Fur die Schadensbearbeitung
werden folgende Daten bendtigt:

- Anmelde- bzw. Versicherungsnummer

- Name und Adresse des erkrankten oder verunfallten Teilnehmers

- Im Vorhinein bereits bezahlte Originalrechnungen

- Kontonummer und Bankleitzahl des Empfangers der Zahlung

- Auf der Rechnung mussen die genauen Behandlungsdaten (einschlief3lich
Behandlungsdiagnose) ersichtlich sein.

=>» Bei Fragen zur Kostendeckung und zum Ablauf der Kostenlibernahme wenden
Sie sich bitte direkt an Frau Karl bei der Bernhardassekuranz.

Wegweiser im Schadenfall (Haftpflicht)

Versicherer: s.o.
Name der zustandigen Mitarbeiterin: Michaela Karl

=>» Fur die Schadensbearbeitung werden folgende Daten benétigt:
- Name und Adresse des Anspruchstellers
- Schadenho6he bzw. einen Nachweis Uber den Anschaffungspreis im
Original
- Stellungnahme zum Schadenhergang: wann, wie, wo?
- Ansprechpartner
=>» Bei Fragen zur Kostendeckung und zum Ablauf der Schadensbearbeitung
wenden Sie sich bitte direkt an Frau Karl bei der Bernhardassekuranz.



